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REGIJA
Sava Re osiguranje

Tre­ba bi­ti naj­bo­lji, ne naj­veći

Sava Re do­mi­nantna je reo­si­gu­ratelj­
na tvrtka u Slo­ve­ni­ji ko­ja drži go­to­
vo 60 po­sto reo­si­gu­ratelj­nog tržiš­ta 
u jednoj od naj­mlađih č­lani­ca EU. 

Po­slo­vi­ma reo­si­gu­ranja po­kri­va oko 60 
ze­malja u svi­je­tu, a izu­ze­tan kre­ditni i 
fi­nancij­ski rej­ting omo­gućio je tom uspješ­
nom reo­si­gu­rate­lju isko­rak i u po­slo­vi­ma 
osi­gu­ranja, kako na slo­venskom tako na 
tržiš­ti­ma bivše Ju­go­slavi­je. O tre­nu­tač­nim 
po­zi­ci­jama i ambi­ci­jama slo­venskog reo­
si­gu­rate­lja, eu­ropskim isku­stvi­ma, ali i o 
mo­gućno­sti­ma da uđe na hrvatsko tržiš­te, 
razgo­varamo sa Zvonkom Ivanušičem, 
zamje­ni­kom predsjedni­ka Uprave Sava 
Re. 

n Po­da­ci za proš­lu go­dinu po­ka­zuju da 
se po­slo­va­nje Sa­va Re na­sta­vilo kreta­ti 
uzla­znom linijom. Š­to kažu brojke?

U 2006. ostvari­li smo 104 mi­li­juna 
eu­ra reo­si­gu­ratelj­ne pre­mi­je u odno­su na 
92,1 mi­li­ju­na u 2005. go­di­ni. Treći­nu te 
pre­mi­je ostvari­li smo na ino­zemnim tržiš­
ti­ma, uglavnom u Au­stri­ji, Š­panjolskoj i 
Švedskoj, a ne tre­ba zane­mari­ti po­datak 
da smo u po­slo­vi­ma reo­si­gu­ranja pri­sutni 
u oko 60 svjetskih ze­malja. Rast reo­si­gu­
ratelj­ne pre­mi­je za više od 40 po­sto na 
vanj­skim tržiš­ti­ma rezultat je našeg iznim­
nog kre­ditnog rej­tinga BBB+ (S&P), ali i 
fi­nancij­ske stabilno­sti s rej­tingom AAA. 
Ti­me smo znatno po­većali udio vanj­ske 
pre­mi­je iz reo­si­gu­ranja u ukupnoj pre­mi­ji 
i pri­bliži­li se ci­lju da tu pre­mi­ju uravno­
teži­mo s pre­mi­jom u Slo­ve­ni­ji.

Zvonko Ivanušič, zamje­nik pred­sjed­nika Uprave Sava Re

 Pu­na fi­nancij­ska stabil­nost 
omogući­la je grupi Sava Re da 
uđe u poslove osi­gu­ranja naj­pri­je 
u Sloveni­ji, a zatim i na nekim od 
tržiš­ta bivše Ju­goslavi­je

Rast reo­siguratelj­ne pre­mije za više od 40 po­sto na vanj­skim tržištima 
rezultat je našeg iznimnog kre­ditnog rej­tinga BBB+ (S&P), ali i financij­ske 
stabilno­sti s rej­tingom AAA
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n Rast reo­sigura­teljne premije, ali i ukup­
nih sredsta­va Sa­va Re grupe, ko­ja su u 
2006. do­segnula 279,3 milijuna eura, 
omo­gućio je ula­zak u no­ve po­slo­ve? 

Či­nje­ni­ca je da imamo pu­nu stabilnost 
kao fi­nancij­ska insti­tu­ci­ja, š­to potvrđu­je 
i naš fi­nancij­ski rej­ting, i to nam je omo­
gu­ći­lo da uđe­mo u po­slo­ve osi­gu­ranja 
naj­pri­je u Slo­ve­ni­ji, a zatim i na ne­kim 
od tržiš­ta bivše Ju­go­slavi­je. U Slo­ve­ni­ji 
smo ku­pi­li osi­gu­ravajuće druš­tvo Ti­lia 
te do­kapi­tali­zirali i kupili i Osi­gu­ranje 
Mari­bor, u ko­jem imamo malo manje 
od 46 po­sto udje­la. Oba ta druš­tva danas 
imaju stabilno po­slo­vanje i po­većava im 
se tržiš­ni udio u Slo­ve­ni­ji. Uoči­li smo i 
ne­ko­li­ko do­brih pri­li­ka za kupnju na pro­
sto­ri­ma bivše Ju­go­slavi­je. Ri­ječ je o Srbi­ji. 
Make­do­ni­ji i Ko­so­vu, sre­di­nama s ve­li­kim 
po­tenci­jalom i ši­ro­kim mo­gućno­sti­ma za 
razvoj osi­gu­ratelj­ne dje­latno­sti, za razli­ku 
od Slo­ve­ni­je i Hrvatske, gdje je to tržiš­te 
pri­lič­no zasiće­no.

n Š­to je konkretno kupljeno i u ko­jem 
vla­snič­kom udjelu?

U Srbi­ji smo ku­pi­li Po­lis osi­gu­ranje, ko­je 
je već prei­me­no­vano u Sava osi­gu­ranje 
Beo­grad. To je de­se­ti naj­veći osi­gu­ratelj u 
Srbi­ji s gotovo dva po­sto tržiš­nog udje­la i u 
našem je sto­po­stotnom vlasniš­tvu. Zasad u 
Srbi­ji neće­mo ići odmah sa ži­votnim osi­gu­
ranji­ma ne­go će­mo nu­di­ti 
uslu­ge osi­gu­ranja oso­ba od 
po­slje­di­ca nezgo­da, kasko 
osi­gu­ranje, osi­gu­ranje ro­be 
u pri­je­vo­zu, osi­gu­ranje imo­
vi­ne i osi­gu­ranje kre­di­ta. U 
Make­do­ni­ji je kuplje­no 54 
po­sto udje­la Tabak osi­gu­ra­
nja, i to je treći po ve­liči­ni 
osi­gu­ratelj u toj državi sa 
16 po­sto udje­la na tržiš­tu. 
I napo­kon, na Ko­so­vu je 
kupljen 51 po­sto vlasnič­kog 
udje­la u osi­gu­ravajućem druš­tvu Du­kagji­
ni, također trećem po ve­liči­ni na Ko­so­vu, 
sa 19 po­sto udje­la na tržiš­tu.

n Kad smo već kod vla­snič­kih odno­sa, 
u čijem je vla­sniš­tvu Sa­va Re?

Sava Re go­to­vo je sto po­sto u vlasniš­tvu 
SOD-a (Slo­venska ostavinska družba). 
Ri­ječ je o fondu za de­nacio­nali­zaci­ji ko­ji 
je nastao u pro­ce­su pri­vati­zaci­je. U tom 
pro­ce­su SOD-u je do­di­je­lje­na i Sava Re, 
ko­ja je do­tad bi­la u druš­tve­nom vlasniš­
tvu. Za nas je bitno da sa SOD-om ima­
mo izu­zetno do­bre i stabilne odno­se, da 
su nje­go­vi plano­vi s nama du­go­roč­ni i da 
se ne razmiš­lja o pro­daji.

n Z­nači da se priva­tiza­cija ne očekuje 
ta­ko sko­ro?

To dakako ovi­si od SOD-a, ko­ji će 
zaključi­ti sa svo­jim po­slo­vanjem oko 
2016. go­di­ne. Ali, po­navljam, plano­vi 
SOD-a su du­go­roč­ni, a mi smo partne­ri 
ko­ji mu no­se znatnu do­bit i zasad, ko­li­ko 
znam, pri­vati­zaci­ja ne do­lazi u obzir. Š­to­
više, pre­vladava miš­lje­nje da, ako se Sava 
Re po­nu­di za pro­daju, ku­pac će mo­rati 
po­kazati du­go­roč­ne namje­re s druš­tvom. 

n Po­sto­ji ideja da se osigura­telji u Slo­ve­
niji udruže u jedan financijski, odno­sno 
osigura­teljni holding?

O to­me se tek poče­lo razgo­varati. Pri­
je­dlog je također da se taj holding može 
u dalj­njim ko­raci­ma po­vezati s bankom. 
Naš vlasnik razmiš­lja i o toj opci­ji i o njoj 
se razgo­vara u Vladi, ali, po­navljam, zasad 
su to samo razgo­vo­ri.

n V­ra­timo se još ma­lo na vaše no­ve 
po­slo­ve s osigura­njem. Ka­kve su vam 
ambicije na slo­venskom osigura­teljnom 
tržiš­tu?

 Pa, u našim plano­vi­ma i do­ku­menti­ma 
nigdje ne piše da mo­ramo bi­ti ve­li­ki, da se 
mo­ramo stalno ši­ri­ti i ići u ekspanzi­ju. Naš 
je cilj da bu­de­mo do­bri. Mi kao reo­si­gu­ra­
telj­na tvrtka imamo do­bar uvid o to š­to 
se u svi­je­tu do­gađa no­vo s osi­gu­ratelj­nim 
pro­izvo­di­ma, informacij­skom tehno­lo­gi­
jom, pri­stu­pom u rješavanju š­te­ta i ta no­va 

znanja nasto­ji­mo pre­ni­je­ti 
na naša druš­tva u Slo­ve­ni­ji 
i izvan nje i tako po­stići 
no­vu kvali­te­tu. Dakle, naša 
ambi­ci­ja ni­je da do­stigne­
mo ili po­stane­mo jaki kao 
Tri­glav osi­gu­ranje, ne­go da 
ono š­to radi­mo bu­de kvali­
tetno. Tre­ba bi­ti naj­bo­lji, 
ne naj­veći. A ako bu­de­mo 
naj­bo­lji, pre­mi­ja će sama 
doći.

n V­rijedi li isto i za vaše ambicije u 
regiji?

I tu je naglasak na kvali­te­ti. Že­li­mo 
uskladi­ti znanja i isku­stva u svim našim 
druš­tvi­ma. Tako može­mo ostvari­ti više 
si­nergij­skih uči­naka. Zato, kad traži­mo 
naj­bo­lja rješe­nja za IT si­stem i pro­ce­snu 
tehno­lo­gi­ju u Ti­li­ji, ista rješe­nja može­mo 
zatim ko­ri­sti­ti u Mari­bo­ru, Beo­gradu, 
Skoplju, Priš­ti­ni. Isti­na, ni­smo potpu­no 
bez po­slovnih ambi­ci­ja, ali i ne trči­mo za 
ve­li­kim rastom. Namje­ra nam je da već u 
dru­goj po­lo­vi­ci go­di­ne u Srbi­ji i na Ko­so­
vu po­nu­di­mo ži­votno osi­gu­ranje, a poslije 
i u Makedoniji. Zasad je ipak u prvom 
planu da po­stigne­mo kompati­bilnost svih 
su­dio­ni­ka u pro­ce­snoj tehno­lo­gi­ji, do­ku­
mentaci­ji, informacij­skom si­ste­mu, orga­
ni­zacij­skoj struktu­ri…

n Na ko­ji segment tržiš­ta računa­te 
ovdje i u regiji?

Fi­zič­ke oso­be, obrt, malo po­du­zetniš­
tvo. To je segment tržiš­ta ko­ji na du­lji rok 
osi­gu­rava stabi­lan rast. U po­slo­vanju na 
tom segmentu tržiš­ta bitni su kvali­te­ta, 
brzi­na i okretnost, a to su upravo naši 
adu­ti. 

n Kad je riječ o regiji, zaš­to ste pro­da­li 
vla­snič­ki udjel u Helio­su umjesto da ga 
preuzmete i zaš­to ste u no­vim akvizicija­
ma zao­biš­li Hrvatsku?

 Ne vi­di­mo pra­ve 
pri­li­ke za ula­zak na 
hrvat­sko tržiš­te, koje 
je pri­lič­no za­sićeno, 
konkurenci­ja je na 
vi­sokom stupnju

Dvi­je razi­ne obrazovanja 
zaposleni­ka u osi­gu­ranju

U Slo­ve­ni­ji ima­mo dvi­je raz­i­ne ospo­
sob­lja­va­nja za­po­sle­ni­ka u osi­gura­nju. 

Prva je formalna kroz Udruže­nje osi­gu­
ra­te­lja Slo­ve­ni­je u okvi­ru ko­jeg se orga­
ni­zi­ra š­ko­lo­va­nje i po­la­ga­nje ispi­ta i tek 
na­kon po­lože­nog ispi­ta, do­bi­je se li­cenca 
za rad u osi­gura­nju. Taj sustav obraz­o­
va­nja otvo­ren je za sve ko­ji že­le ra­di­ti u 
osi­gura­nju. Na toj formalnoj raz­i­ni ima­mo 
i ma­gi­ste­rij za aktua­re i fi­nancijske dje­lat­
ni­ke u osi­gura­nju pri Eko­nomskom fa­kul­
te­tu. Druga raz­i­na je obraz­o­va­nje unutar 
osi­gura­va­jućih druš­ta­va ko­je pretho­di for­
malnom di­je­lu pri Udruže­nju osi­gura­te­lja 
i ko­je se ostva­ruje stalnim pre­da­va­nji­ma, 
se­mi­na­ri­ma, struč­nim skupo­vi­ma itd. Š­to 
se vrhunskog me­nadžmenta tiče, za­kon 
na­laže da kandi­dat za me­nadže­ra prethod­
no mo­ra če­ti­ri go­di­ne ra­di­ti u fi­nancijskim 
tvrtka­ma, a tek onda se po­laže ispit za 
do­bi­va­nje li­cence za me­nadžment. U okvi­
ru tog ispi­ta kandi­dat mo­ra do­ka­za­ti svo­je 
spo­sob­no­sti i po­seb­no izni­je­ti pro­gram za 
uspješ­no vođe­nje me­nadžerskog po­sla. 
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Sava Re osiguranjeREGIJA

Duš­ko Jova­nović, generalni direktor   
Sa­va osi­gura­nja 

Namjeravamo postati 
snažan tržiš­ni igrač u Srbi­ji

Grupa Sa­va Re u Sa­va osi­gura­nju vi­di 
odlič­nu pri­go­du za ostva­re­nje svo­jih 
stra­teš­kih ci­lje­va u Srbi­ji. So­lidna tržiš­

na po­zi­ci­ja, u kombi­na­ci­ji s do­bro raz­vi­je­
nom ba­zom di­stri­butivne mreže i iskusnim 
me­nadžmentom, predstavlja, nai­me, je­din­
stve­nu platformu za ko­riš­te­nje po­tenci­ja­la 
rasta tržiš­ta osi­gura­nja u Srbi­ji. O pla­no­vi­ma 
daljnjeg raz­vo­ja i pro­mje­na­ma ko­je je tvrtka 
pretrpje­la po­sljednju go­di­nu raz­go­va­ra­li smo 
s predsjedni­kom Upra­ve Sa­va osi­gura­nja, 
tvrtke u 100-po­stotnom vla­sniš­tvu Sa­va 
Rea, Duš­kom Jo­va­no­vićem. 

n Koli­ki udio tržiš­ta drži Sa­va osi­gura­nje? 
Koja je struktura port­felja? 

Go­di­na 2006. završe­na 
je s po­zi­tivnim bruto rez­ulta­
tom po­slo­va­nja u izno­su od 
75,034.000 di­na­ra (23,44 
po­sto više ne­go u 2005.), 
bruto pre­mi­ja osi­gura­nja izno­
si 685.951.000 di­na­ra (18,82 
po­sto više ne­go u 2005.). Pre­­
ma službe­nim po­da­ci­ma Na­rod­
ne banke Srbi­je o ostva­re­noj 
pre­mi­ji osi­gura­va­jućih druš­ta­va 
za de­vet mje­se­ci 2006., udio u 
pre­mi­ji Sa­va osi­gura­nja na tržiš­
tu Srbi­je bio je 1,74 po­sto. 

U strukturi pre­mi­je osi­gu­
ra­nje od odgo­vorno­sti mo­tornih vo­zi­la či­ni 
77,89 po­sto, a osta­le vrste neži­votnih osi­gu­
ra­nja 22,11 po­sto. 

n Š­to je za tvrt­ku značio ula­zak sloven­
skog reosi­gura­telja Sa­va Re? 

Stra­teš­ki je cilj Sa­va Rea po­sta­ti je­dan 
od važni­jih sudio­ni­ka na srpskom tržiš­tu 
osi­gura­nja, s rastućim udje­lom, š­to će joj 
omo­gući­ti da ima kva­li­tetne i pro­fi­ta­bilne 
pro­iz­vo­de. U dugo­
roč­nom pla­nu 
grupe je pet po­sto 
udje­la na tržiš­tu u 
sva­kom od glavnih 
po­slovnih segme­
na­ta. Od Sa­va osi­
gura­nja že­li na­pra­
vi­ti snažnog igrača 
i po­moći mu u 
po­sti­za­nju zdra­ve 
konkurenci­je na 
tržiš­tu osi­gura­nja u 
Srbi­ji. 

n Je li ula­skom slovenskog ka­pi­ta­la Sa­va 
osi­gura­nje na­pra­vi­lo zaokret u poslova­nju 

i tržiš­tu ponudi­lo neke nove osi­gura­teljne 
proizvode? 

Naš većinski vla­snik pre­dviđa da zadržimo 
i proši­rimo po­sto­jeće li­ni­je po­slo­va­nja i da, 
na osno­vi najbo­lje prakse i know-­how Sa­va 
Re grupe, po­boljšamo po­sto­jeće i uve­demo 
no­ve pro­iz­vo­de i di­stri­butivne ka­na­le. Kroz 
sveo­buhva­tan pri­je­nos tehnič­kih zna­nja, 
na­mje­ra­va pre­da­no ra­di­ti na po­boljša­nju 
efi­ka­sno­sti usluga i proši­re­nju spektra pro­iz­
vo­da, kao i na identi­fi­ci­ra­nju, konci­pi­ra­nju i 
po­boljša­nju po­sto­jećih pro­iz­vo­da i uvođe­nju 
no­vih, ko­ji će bi­ti pri­la­gođe­ni po­tre­ba­ma 
ko­ri­sni­ka osi­gura­nja u Srbi­ji. Uz to, na­mje­ra­
vamo raz­vi­ja­ti po­sto­jeće di­stri­butivne ka­na­
le, uz isto­dob­no uvođe­nje no­vih, po­uz­da­nih 
ko­ji će Sa­va osi­gura­nju omo­gući­ti da ostva­
ruje ko­rist u uvje­ti­ma stalnog raz­vo­ja po­tre­
ba po­trošača i pro­mje­na na tržiš­tu.

n Koji su pla­novi Sa­va osi­gura­nja za 
2007. godi­nu? 	

Na­mje­ra­va­mo utro­struči­ti pre­mi­ju, ko­ja je 
u po­sljednje če­ti­ri go­di­ne uveća­na više od 
tri puta. Pla­ni­ra­na bruto pre­mi­ja za 2007. 
go­di­nu izno­si 772.855.871 di­na­ra, š­to je 
12,67-po­stotni rast.

Drugi važni pla­no­vi su:
•	 pre­dviđe­ne pro­mje­ne u ta­ri­fa­ma pre­mi­ja i 

uvje­ti osi­gura­nja 
•	u vođe­nje no­vih, odno­sno pro­mje­na 

po­sto­jećih pro­iz­vo­da osi­gura­nja 
•	i z­mje­ne u strukturi portfe­lja 
•	 o­tva­ra­nje no­vih predstavniš­ta­va 
•	 po­veća­nje interne pro­dajne mreže
•	u vođe­nje no­vih ka­na­la pro­da­je
•	 pro­pa­gandne aktivno­sti.

U pla­ni­ra­noj strukturi bruto pre­mi­je najveći 
udjel, 75,61 po­sto, ima ob­vez­no osi­gura­nje 
mo­tornih vo­zi­la za š­te­te priči­nje­ne trećim 
oso­ba­ma. No, pro­da­ja osi­gura­nja bit će 
usmje­re­na pre­ma po­veća­nju udje­la osta­lih 
vrsta osi­gura­nja, a pla­ni­ra­no je da u 2007. 
raste sa 22,11 po­sto na 24,39 po­sto.

Sava osiguranje, Beograd

 Udio SavaRe osiguranja: 100%

Sava Re imala je 30 po­sto vlasniš­tva 
u He­lio­su i mi smo htje­li ku­pi­ti to druš­
tvo. No, pre­go­vo­ri s partne­ri­ma po­kazali 
su da je to ne­mo­guće i zato smo pro­dali 
svoj udjel. Š­to se tiče po­novnog ulaska na 
hrvatsko tržiš­te, ono je pri­lič­no zasiće­no, 
konku­renci­ja je na vi­so­kom stupnju, no u 
stvari i ne­ma prave pri­li­ke.

n Go­vo­ri se o pro­da­ji Za­greb osigura­
nja?

To je za nas pre­ve­li­ka inve­sti­ci­ja jer i 
Sava Re ima ne­ke li­mi­te š­to se kapi­tala tiče 
i mi ne že­li­mo naruši­ti našu fi­nancij­sku 
stabilnost.

n Ka­ko ocjenjujete do­sa­daš­nje go­diš­
nje susrete osigura­telja i reo­sigura­telja 
iz regije (SORS) i ima­te li prijedlog za 
po­diza­nje kva­litete tih susreta?

Go­diš­nji su­sre­ti osi­gu­rate­lja i reo­si­gu­
rate­lja bivše Ju­go­slavi­je već su po­stali 
značaj­na insti­tu­ci­ja za razmje­nu informa­
ci­ja, znanja i isku­stava među 
osi­gu­ravajućim druš­tvi­ma. 
Ti će su­sre­ti po­stati još važ­
ni­ji s obzi­rom na najavlje­ne 
strože odredbe po­slo­vanja, 
po­sebno š­to se tiče kapi­tala 
i me­nadžmenta i na po­tre­bu 
da se standardi osi­gu­ratelj­
nog po­slo­vanja ujednače s 
oni­ma u Eu­ro­pi. Či­ni mi 
se pri­hvatlji­vom ide­ja da s 
vre­me­nom SORS preraste u 
re­gio­nalni skup ze­malja ju­go­
i­stoč­ne Eu­ro­pe, š­to bi mu 
dalo no­vu di­menzi­ju i kvali­te­tu. 

n I za kraj, jesu li osigura­telji u Slo­
veniji ima­li pro­blema s prihvaća­njem 
europskog za­ko­no­davstva u osigura­nju 
i ka­kve su vam po­slovne ambicije na 
europskom tržiš­tu?

Zako­ni i pro­pi­si ko­ji re­gu­li­raju osi­gu­ra­
telj­nu dje­latnost u Slo­ve­ni­ji već su u pot­
pu­no­sti usklađe­ni s eu­ropskim, jednako 
kao i po­slo­vanje osi­gu­rate­lja. Među­tim, 
ko­li­ko znam, tu za Hrvatsku i dru­ge ne 
bi tre­balo bi­ti većih pro­ble­ma jer je zako­
no­davstvo u re­gi­ji strože ne­go u Eu­ro­pi. 
Veći pro­ble­mi za osi­gu­rate­lje nastu­pit će 
potkraj 2010., kad stu­paju na snagu no­vi 
pro­pi­si o vi­si­ni mi­ni­mu­ma kapi­tala ko­ji 
druš­tva mo­raju imati. 

Š­to se tiče naših po­slovnih ambi­ci­ja 
na eu­ropskom tržiš­tu, one su usmje­re­ne 
isključi­vo na po­druč­je reo­si­gu­ranja. Svo­ju 
osi­gu­ratelj­nu aktivnost zasad smo zao­
kruži­li onim š­to već imamo u Slo­ve­ni­ji 
i re­gi­ji 

Z­vonko Gajski, Nikola Milijević n

 Sa­va Re htjela 
je kupi­ti Helios, 
ali ni­je postoja­la 
mogućnost za to, 
ia­ko smo u Heliosu 
ima­li 30 posto 
vla­snič­kog udjela

Duško Jovanović
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n Š­to je za tvrt­ku značio ula­zak sloven­
skog reosi­gura­telja Sa­va Re? 
- Prije svega, cilj je udruživanje fondova i 
stvaranje partnerstva na bazi zajedničkih 
udjela radi usavršavanja i implementira­
nja novih produkata i njihova plasmana. 
Nadamo se da će u eri tržišne globalizacije 
to pridonijeti ispunjavanju osiguravajućih 
standarda koji će utjecati na daljnji razvoj 
naše tvr tke i njezino integriranje među 
poznate europske i svjetske osiguratelje. 
Ulaskom slovenskog partnera u Dukagjini 
osiguranje u krat­
kom smo roku 
uspjeli uvesti no­vu 
o r g a n iza   c ij  s k u 
strukturu naprav­
ljenu prema mode­
lu Sava grupe. 
Dukagjini osigura­
nje lako se uklo­
pilo u zajednički 
model organizira­
nja i predstavljanja 
na tržištu, čime 
su stvoreni uvjeti za agresivan nastup u 
regiji. Tržištu smo ponudili dva dobro pri­
hvaćena proizvoda, s kojima ćemo, prema 
našim procjenama, polučiti dobar rezultat u 
kratkom razdoblju.  

n Koji su pla­novi Dukagjini osi­gura­nja za 
2007. godi­nu? 
U našem strateškom planiranju za 2007. 
postavljen je cilj, a to je osvajanje liderske 
pozicije na kosovskom tržištu osiguranja. 
Predviđanja su da za ovu poslovnu godi­
nu povećamo plan za 20 posto, uz promje­
nu strukture portfeljam, tako da se na auto­
odgovornost odnosi 70 posto, a ostatak na 
ostala  osiguranja. Ta su očekivanja realna i 
temelje se na već uvedenim novim proizvo­
dima, ali i na usavršavanju ostalih. n

“Pre­ma neslužbe­nim po­da­ci­ma za 2006., 
ukupno trži­š­te osi­gura­nja u Ma­ke­do­ni­ji je 
88,6 mi­li­juna eura (ži­votno i neži­votno 
osi­gura­nje), sa­mo dio tržiš­ta neži­votnog osi­
gura­nja izno­si 87,9 mi­li­juna eura. Ukupna 
pre­mi­ja za 2006. izno­si 14,4 mi­li­juna eura, 
odno­sno 16,25 po­sto od ukupnog tržiš­ta ili 
16,4 po­sto od di­je­la tržiš­ta u neži­votnom 
osi­gura­nju (Ta­bak osi­gura­nje po­sluje sa­mo 
u di­je­lu neži­votnog osi­gura­nja). 

A š­to se tiče strukture portfe­lja, 62 po­sto 
či­ni imo­vinsko osi­gura­nje, se­dam po­sto 
osi­gura­nje od po­slje­di­ce ne­sretnog sluča­ja, 
11,5 po­sto autoodgo­vornost, 17,5 po­sto 
auto ka­sko, na odgo­vornost se odno­si 1,5 
po­sto, a na transport 0,5 po­sto. Ta­bak osi­
gura­nje li­der je na ma­ke­donskom tržiš­tu u 
di­je­lu imo­vinskog osi­gura­nja”.

n Je li ula­skom slovenskog ka­pi­ta­la Ta­bak 
osi­gura­nje na­pra­vi­lo zaokret u poslova­nju 
i tržiš­tu ponudi­lo neke nove osi­gura­teljne 
proizvode? 
Preuzi­ma­nje većinskog pa­ke­ta dio­ni­ca Ta­ba­
ka do­go­di­lo se ti­je­kom si­ječ­nja, pa je pre­
ra­no go­vo­ri­ti o ne­kom ve­li­kom zao­kre­tu u 
po­slo­va­nju. No, već su do­go­vo­re­ni i pri­prem­
lje­ni no­vi pro­iz­vo­di ko­ji su po­stavlje­ni na 
princi­pu veće segmenta­ci­je ma­ke­donskog 
tržiš­ta, kao i obuhvat po­krića ko­ji je opti­mal­
no po­tre­ban za raz­liči­te osi­gura­ni­ke. 

n Koji su pla­novi Ta­bak osi­gura­nja za 
2007. godi­nu? 
Raz­vojni pla­no­vi za 2007. uglavnom se 
odno­se na po­veća­nje udje­la na tržiš­tu osi­gu­
ra­nja odgo­vorno­sti i di­je­lu ma­lih i srednjih 
ri­zi­ka, š­to na­mje­ra­va­mo po­stići ši­re­njem pro­
dajne mreže i uvođe­njem no­vih pro­iz­vo­da. 
Osi­gura­nje odgo­vorno­sti na ma­ke­donskom 
je tržiš­tu u uspo­nu i tu po­sto­ji realna mo­guć­
nost po­veća­nja portfe­lja Ta­ba­ka. Prednost 
Ta­ba­ka je da iza nje­ga sto­ji tvrtka ko­ja ima 
znatno veće zna­nje u osi­gura­nju odgo­vor­
no­sti i ko­ja može pruži­ti najbo­lju podrš­ku u 
di­je­lu krei­ra­nja pro­iz­vo­da ko­ji su po­treb­ni na 
ma­ke­donskom tržiš­tu.

Ekrem Lluka, član Uprave Dukagjini 
osiguranja

Širenje na albansko tržište

Predsjednik Upra­ve kosovskog osigura­
vajućeg društva Duka­gjini Ekrem Lluka 
najavio je da će u partnerstvu sa Sava 

grupom ove godine osnovati tvrtku za život­
no osiguranje u trenutku kad CBAK prihvati 
regulativu vezanu uz to, ali i skorašnji izlazak 
na albansko tržište osiguranja. Na tržištu na 
kojem posluje devet osiguravajućih društava 
Dukagjini drži 19,61 posto udjela, uz struktu­
ru portfelja koji čine 87 posto autoodgovor­
nost i 13 posto ostala osiguranja. 

U 2007. pla­ni­ra se suradnja s većim bro­
jem druš­ta­va za po­sre­do­va­nje u osi­gura­nju 
i poče­tak suradnje s druš­tvi­ma za za­stupa­
nje u po­slo­vi­ma osi­gura­nja i za­stupni­ci­ma 
u osi­gura­nju, re­gi­stri­ra­nim kod Na­rodne 
banke Srbi­je. Pla­ni­ra­mo i poče­tak pro­da­je 
osi­gura­nja pre­ko ba­rem jedne od ba­na­ka 
s ko­ji­ma već ima­mo po­slovnu suradnju. 
Ka­ni­mo po­boljša­ti suradnju s turi­stič­kim 
orga­ni­za­ci­ja­ma na po­slo­vi­ma po­sre­do­va­nja 
u osi­gura­nju, s ob­zi­rom na to da je pre­dviđe­
no uvođe­nje zdravstve­nog osi­gura­nja za 
puto­va­nje u ino­zemstvo. 

Po­seb­na po­zornost po­sve­tit će se internoj 
za­stupnič­koj mreži, kao ključ­nom ka­na­lu 
pro­da­je. Pla­ni­ra se otva­ra­nje tri do pet no­vih 
predstavniš­ta­va i jača­nje po­sto­jeće pro­daj­
ne mreže. 

Blaže Srbinovski, generalni direktor  
Tabak osiguranja

Na kri­li­ma jakog  
većinskog vlasni­ka

Suradnja ma­ke­donskog Ta­bak osi­gu­
ra­nje i Sa­va Rea za­poče­la je ti­je­kom 
2006. go­di­ne, kad je slo­venski reo­si­

gura­telj u ma­ke­donskoj tvrtki po­stao vo­deći 
u ugo­vo­ru reo­si­gura­nja. U si­ječ­nju 2007. 
Sa­va Re preuze­la je i većinski pa­ket dio­ni­ca. 
Ti­me se, kažu u Ta­ba­ku, do­bi­lo na si­gurno­sti 
tvrtke i po­di­za­nju rejtinga na do­maćem tržiš­
tu. Sa­da iza njih sto­ji partner ko­ji ima znatno 
veći ka­pi­tal i ko­ji je omo­gućio da uđu na 
sve li­ste svih najvećih svjetskih bro­kerskih 
i osi­gura­va­jućih druš­ta­va. Uz to, do­bi­li su i 
do­punski know-­how. Blaže Srbi­novski, pred­
sjednik Upra­ve Ta­bak osi­gura­nja, o to­me 
ka­kvo je sta­nje za­te­kla tvrtka Sa­va Re kaže: 

Dukagjini, Priština

 Udio SavaRe osiguranja: 51%

Tabak, Skoplje

 Udio SavaRe osiguranja: 53,7%

Ekrem Lluka


